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Resumen

Este libro tiene por objetivo analizar la insercid® las mujeres en el mercado laboral, en el
nuevo contexto econdmico iniciado a partir del 2803. Esta investigacion esta basada en una
triangulacién metodoldgica, donde se complementd#ogees cuantitativos y cualitativos de
investigacion social, brindando un panorama detallde las probleméticas en la insercion
laboral de las mujeres.

El enfoque estructural muestra que a diferencibbsi@oventa, cuando el ingreso de las
mujeres al mercado de trabajo tendia a engrosafild@sde desempleados, durante la post
convertibilidad la incorporacién de las mujeresredrcado de trabajo se traduce en un mayor
acceso al empleo registrado.

El nuevo régimen macroeconomico, entre otros r@sodt, produjo crecimiento en todos
los sectores econdmicos, deteniendo el proceserckatizacion del empleo iniciado en la década
de 1980 y la feminizacion basada en la mayor exgande los servicios. La participacion
femenina en el empleo industrial sigue siendo redug no ha cambiado significativamente
desde la salida de la convertibilidad. Asimismoprelceso de cambio en el empleo femenino a
favor de las ramas intensivas en conocimiento @stendencia todavia incipiente y de largo
plazo.

La perspectiva sectorial del estudio muestra quen diferentes matices, las
desigualdades de género estan presentes en la imaj®rlos sectores econdmicos. Esto
demuestra que, la integracion de la perspectiviguiddad de género a través de la politica no
puede ser hecha en sectores aislados.

El estudio de las formas de gestion empresarial wireculacién con la insercion laboral
de las mujeres en las estructuras ocupacionaléssdampresas, desarrollado para cuatro ramas
gue si avanzaron en un proceso de feminizacionedglleo, pone en evidencia la gran
heterogeneidad que caracteriza al mercado de drabaj

En los sectores estudiados, fabricas de quimiceméticos, empresas de desarrollo de
software, agencias de publicidad y hoteles, serahsque prevalece una configuracion de
segregacion de género donde, se establecen fegitte hombres y territorios de mujeres en la
estructura ocupacional, persisten elevadas bresdlagales, incluso en trabajadores de iguales
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niveles de calificacion y cargo jerarquico. Asimisnes menor la participacion femenina en los
cargos de supervision, gerenciales y de direccion.

En estas ramas, los procesos de segregacion deogéoe independientes de la
intensidad en el uso de conocimientos y de tecielatgl tamafio y de la localizacion de las
firmas. No se encuentra evidencia que permita ®mlanexistencia de un circulo virtuoso que
asocie mejores précticas en términos de gestiduptiva con menores niveles de segregacion.

El estudio muestra que las instituciones labor&lesalario minimo y los salarios basicos
de convenio, operan como piso igualador, en areadedlos salarios normativos se aproximan a
los efectivamente pagados. Las ramas con menateimcia de negociacion colectiva muestran
las mayores disparidades.

Por ultimo, desde una perspectiva cualitativa slagd acerca de las representaciones
sociales que operan para construir, perpetuar ro tbeesformar las estructuras y dindmicas de
género en el ambito laboral. Ademas de confirmarhigotesis contrastadas en los estudios
cuantitativos, este enfoque brinda evidencias acdeclas representaciones sociales que operan
en los procesos de seleccion limitando la inserd@étas mujeres en determinados empleos.
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Prologo

La igualdad entre hombres y mujeres un objetivdrakde la agenda de desarrollo de Naciones
Unidas, especialmente después de la adopcioneclaracion del Milenio.

Para la Comision para América Latina y el CaribEREL) la busqueda de una auténtica
igualdad de género es parte del objetivo de redmarequidad en los distintos ambitos de la vida
econdmica, social y politica de la region.

Como se sefiala en el documento de CEPAL “El amatas mujeres a la igualdad en
América Latina y el Caribe”, sigue existiendo umadha entre el aporte de las mujeres a la
sociedad y el reconocimiento de que son objetedim sentido se puede mencionar, por ejemplo,
gue, sin considerar su enorme aporte a travégatejb no remunerado, la pobreza habria sido
mas de 10 puntos porcentuales mayor sin el apantetario de las mujeres.

Asimismo, tal como la CEPAL ha sefialado en var@stonidades, el mercado laboral
es uno de los ambitos en los cuales se manifiastéemente la falta de igualdad entre los sexos
gue obstaculiza la realizacion de un desarrolloempridad, siendo una de las manifestaciones de
esa inequidad el hecho de que el ingreso laboralsdmujeres equivale al 70% de los ingresos de
los hombres. A partir de esta preocupacion la CERAdl Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social de Argentina han llevado adelant@007 un esfuerzo conjunto, en el marco
del proyecto CEPAL/GTZ “Programa de Modernizaci@h Bstado, Administracion Publica y
Desarrollo Econdmico Regional”, a los fines de @aalalgunos aspectos del mercado de trabajo
gue ayuden a la incorporacién de un enfoque dergémelas politicas publicas.

Los estudios que se presentan en esta publicaeidrsitio realizados complementando
enfoques cualitativos y cuantitativos de invesii@acy utilizando distintas fuentes de
informacion, tanto estadisticas secundarias (eésralel Observatorio de Empleo y Dindmica
Empresarial del Ministerio de Trabajo) como encaggtentrevistas en terreno).

A través de estos enfoques, es posible apreciaxikencia de importantes brechas
salariales (con la excepcion del sector de Ensejaazi como la existencia, en los distintos
sectores analizados, de areas ocupacionales seglasrffemeninas o masculinas) en las cuales
las “areas femeninas” son preponderantemente @eapoyo, presentan remuneraciones mas
bajas, menores requerimientos de calificacibnmptén, menores posibilidades de desarrollo de
las carreras laborales.
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Al mismo tiempo, en el analisis sectorial se olbsajque la participacién femenina es
menor en los estratos jerarquicos superiores, emBpntemente de los niveles de formacion y
capacitacion alcanzados por las mujeres, y queelementos de inequidad se producen
independientemente del grado de modernidad debrsgctomplejidad en la gestion de las
empresas.

Estos elementos contribuyen a configurar un pan@reomplejo que hace necesaria la
implementacién de politicas y acciones publicas muee limiten a los aspectos laborales sino
gue involucren otros ambitos, como, por ejemplaledias responsabilidades familiares.

A través de esta colaboracién entre CEPAL y el 8fario de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social de Argentina ha sido posible prdizar la reflexion sobre estos temas y poner
a disposicion experiencias y contribuciones metagiohs de gran utilidad para todos aquellos
que estan involucrados en el analisis, disefioguején de politicas para alcanzar la equidad de
género.

José Luis Machinea
Secretario Ejecutivo
Comisién EconGmica para
América Latina y el Caribe (CEPAL)
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Presentacion

La estrategia del gobierno argentino en los Ultimides ha sido ubicar al empleo decente en el
centro del modelo de desarrollo econdémico, parapem@r la centralidad del trabajo como eje

estructurante de la ciudadania. De este modo, Ferdina avanz6 hacia un modelo de

crecimiento integrador, con mayor igualdad y cahresocial.

Sin embargo, una de las asignaturas pendientea ageinda publica es la equidad de
género en el mercado de trabajo, donde las mupamgisipan en una menor proporcién que los
varones, presentan tasas de desempleo méas elevadt@eden en menor medida al empleo,
mostrando ademas, un mayor grado de precariedachlad ingresos laborales menores que los
varones.

La promocion del trabajo decente, que consistd dasarrollo de trabajo productivo con
remuneracion adecuada y ejercido en condicionebbdead, equidad, seguridad y dignidad
humana tiene a la igualdad de género como elenoemgtitutivo. En este sentido, el Ministerio
de Trabajo, Empleo y Seguridad Social ha implentEntan conjunto de politicas que tienen
entre sus principales objetivos promover la paudicion de las mujeres en el mercado de trabajo
y mejorar sus condiciones laborales. En este oskedestaca la creacion de la Coordinacién de
Equidad de Geénero e Igualdad de Oportunidades €efradlajo como parte integrante del
Ministerio Trabajo, Empleo y Seguridad Social, ¢dagla como un actor que se propone
transversalizar las politicas de género en un eeneegnuevo” mundo laboral.

Esta publicacion “El trabajo femenino en la posivestibilidad. Argentina 2003-2007”,
desarrollada por el Ministerio de Trabajo, Emple®eguridad Social y la Cepal, en el marco del
Proyecto CEPAL/GTZ “Programa de Modernizacion dstaHo, Administracion Pablica y
Desarrollo Econémico Regional”, tiene el objetive analizar la desigualdad de género en el
mercado de trabajo. Los estudios que lo componenofiumotivados por la necesidad de
contribuir con elementos de diagnostico al debabgeslos problemas actuales del mercado de
trabajo de la Argentina.

Los resultados de esta investigacion fortalecideordecisiéon del Ministerio de dar
maxima prioridad a la promocion de la perspecteaénero en todas las politicas, programas y
acciones de generacién de empleo para corregiddagyualdades derivadas del modelo de
division sexual del trabajo prevaleciente en laiestad. Las politicas inclusivas orientadas al
sistema de relaciones laborales y al empleo lograta cometido si los impactos buscados
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alcanzan a las mujeres, aplicando estrategiassificadas con acciones transversales. Son éstas
las herramientas que desde el Estado podemos gizdurpara contribuir a la sostenibilidad del

desarrollo econémico y su futura orientacion.

Para concluir, deseamos agradecer el invaloralgigoage la Comision Econdmica para
América Latina (CEPAL), y a la Cooperacion Técmdamana (GTZ) para la realizaciéon de los
trabajos que componen este volumen.

Dr. Carlos A. Tomada
Ministro de Trabajo
Empleo y Seguridad Social

10
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Las preguntas del estudio y su contexto

Marta Novick 1!

El objetivo de la presente introduccion es analipar resultados obtenidos en el marco del
contexto econdmico iniciado a partir del afio 2a@8jendo en cuenta sus resultados sobre el
mercado de trabajo, preguntandose desde alli lalpdsansformacion de la cuestion del género
en ese escenario. Para ello, analizamos los elem@antrales desde una mirada integral, y
presentamos las principales conclusiones de lsstriabajos que integran esta publicacion. Los
mismos, con diferentes metodologias y a partiradsingularidad que implica la triangulaciéon
metodoldgica utilizada, nos proporcionan un panaraetallado de la composicidén por sexo del
empleo registrado en la Argentina, las problematiea la insercion laboral de las mujeres,
incluyendo una mirada sectorial, asi como un aedlis las percepciones y representaciones de
trabajadores y trabajadoras acerca de la situacidcreta de trabajo de hombres y mujeres.

Luego de un periodo de mas de dos décadas en phgeeia emerger un paradigma de
crecimiento basado en el libre funcionamiento denb@rcados, sus limitaciones dieron lugar a la
emergencia de un debate que aspira a la busquadardesvo modelo que supere los obstaculos
generados por la desregulacién, apertura y ajudteictural que sucedieron al denominado
Estado de Bienestar (Novick y Tomada, 2007). Etiquéar, el proceso de reformas econémicas
iniciado a mediados de la década de 1970, a pietila aplicacion de politicas econémicas
ortodoxas, desregulaciones, desmantelamiento deedracturas sociales, provocd una gran
fragmentacion y desigualdad en las ya heterogémedislades sociales y productivas del pais
(Kostzeret al.,2005; Beccaria y Lopez, 1994).

En el mercado de trabajo, objeto central de eshdigagion, se observaron diversas
restricciones y problemas que se manifestaron \&drale elevados niveles de desempleo,
subutilizacion de la fuerza laboral, caida en éasuneraciones, especialmente en los sectores de
bajas calificaciones, propagacion de la precarietidbral en sus distintas vertientes
(inseguridad, desproteccion, baja calidad en elemjdegalidad, etc.). Todo ello no fue ajeno a
un contexto ciclico de crisis econdmicas, reducaiénla capacidad de regulacién de las

1 Se conté con la colaboracién inestimable de S$iémasVaisgrais, sin quien esta presentacién noenatsido

posible.

11
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instituciones laborales tradicionales y una segieeflormas orientadas hacia una menor presencia
e injerencia del Estado en la actividad econdmi¢aiggrais et al., 2006).

Este proceso termina en el periodo 2001-2002 comdgor crisis social, politica y
econdémica de la historia argentina. En el afio 20®2jesocupacion abierta afectaba a tres
millones de personas, aproximadamente el 50% g®béacion se encontraba en situacién de
pobreza, mientras que los niveles de actividad @oaa habian declinada mas de un 10% con
relacion al afio 2001.

La estrategia utilizada para afrontar esta crisgpresentd un punto de inflexion
constituyendo las bases de un nuevo modelo econdmeocial y un patron de crecimiento
basado en una nueva politica macroecondmica y eantralidad del trabajo de calidad como
factor principal de inclusién social.

Con relacion al modelo macroeconomico, la salida rdgimen de convertibilidad
propicié cambios en los precios relativos a paidita fijacion de un tipo de cambio competitivo,
por lo que diferentes sectores postergados dulastéltimos afios, fundamentalmente aquellos
productores de bienes transables, lograron reaupeoapetitividad en los mercados
internacionales, incidiendo positivamente en losveles de actividad econ6mica v,
fundamentalmente, sobre el empleo. Esta situa@@®@radujo a través de: i) el abaratamiento de
los bienes producidos localmente y sus consigusesfectos expansivos sobre una economia con
capacidad ociosa,; ii) el desarrollo de las expates y del sector industrial productor de bienes
sustitutivos de importaciones; y iii) la sustitutide factores productivos por la utilizacion de
mas trabajadores a causa de la disminucién relatelaprecio del trabajo (Palomino y
Trajtemberg, 2006).

Por su parte, el modelo implementado a partir d¥2Mhtrodujo una nueva concepcion
del trabajo como articulador entre la esfera ecacemy social, como base de la cohesion, como
fuente de dignidad y como factor constitutivo deilaladania (Novick y Tomada, 2007).

Este proceso fue posible tanto por el contexto ogmmmomico internacional, politicas
heterodoxas en lo econémico y al activo papel dgad® en la coordinacion y orientacion
econdémica. En la dimensién laboral, hubo una fuantenocion de la negociacién colectiva y, en
lineas generales, al fortalecimiento de las instes laborales orientadas hacia la configuracion
de un nuevo régimen de empleo. Como resultado tis esformas, y con una economia
creciendo al 9% anual, en sélo cuatro afios se featdae mas de tres millones de puestos de
trabajo, con la tasa de desocupacion en continscedso y situada en un digito, junto con un
incremento notable del empleo asalariado registeadmdos los sectores de actividad. Sobre este
ultimo factor, segun datos de la Encuesta PermangmtHogares, el incremento del empleo
registrado entre el primer trimestre de 2003 yragher trimestre de 2007 fue superior al 50%,
representando en la actualidad el 51,4% del tetalsdlariados del sector privado.

De esta forma, asi como en los noventa se produjenportantes cambios en los
institutos reguladores del mercado de trabajoassstio a una politica de retiro de la intervencion
estatal en muchas de las esferas econdmicas yesogige regulan el empleo asalariado (Cortés y
Marshall, 1991), en la actualidad se observa ucggdiferente caracterizado por un nuevo patron
de crecimiento y un Estado activo y participatindas distintos ambitos econdmicas y sociales.

En materia laboral, se han aplicado diversas pafitivinculadas a la determinacion
salarial a través del fomento de las negociacionéstivas, la elevacion del salario minimo, la
consolidacion de la inspeccién del trabajo, y, ieeds generales, todo un conjunto de medidas

12
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destinadas a re-establecer regulaciones laboraleslcobjeto de avanzar hacia el empleo de
calidad?

Aun existiendo mdultiples avances hacia un modelordeimiento integrador, con mayor
igualdad y cohesion social, todavia existen impedesafios para las politicas publicas, dentro
de los cuales, uno de los grandes temas pendientasuestion del género. Esta preocupacion se
debe a la insercion desventajosa que tienen muohgses en el mercado laboral. Tal como
sefala Esquivel (2007), las mujeres participan m@&moel mercado de trabajo, tienen una mayor
tasa de desempleo, trabajan involuntariamente mem@s para el mercado y generan menores
ingresos laborales mensuales que los varones.

Los datos del mercado de trabajo muestran quertiipacion de las mujeres en el
mundo laboral ha aumentado significativamente. Bst#o ha sido muy documentado y forma
parte de una tendencia mundial, que indica queedesdaifios sesenta las mujeres se incorporan
voluntariamente al mercado de trabajo y al siste&dacativo. Sin embargo, mas alla del
incremento en las tasas de participacion, el satgoservicios y las actividades no reguladas
siguen concentrando el empleo femenino. Mas alinptao lo indica la OIT (2000), esto abarca
un amplio abanico de situaciones como las peorasaf® de trabajo infantil, trabajadoras
invisibles, discriminacion y otras formas de via@enasociadas a la condicién de género.

En esta linea, la informacion proporcionada porViéldulo de Informalidad de la
Encuesta Permanente de Hogares, realizado conjentarpor el Ministerio de Trabajo, Empleo
y Seguridad Social (MTEyYSS), el Banco Mundial (Bigl Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos (INDEC), confirma que el sector informalamortra una porcién significativa del empleo
femenino. De esta forma, la mitad de las mujel@sajadoras tienen una ocupacién informal en
tanto que el 42% de los varones ocupados preseatmsercion precaria. A su vez, a diferencia
de los varones, que practicamente no trabajansehdgares, casi un quinto de todas las mujeres
ocupadas trabaja en hogares particufacesno empleadas domésticas (véase MTEySS, BM,
INDEC, 2007).

Por otra parte, ademas de ser una ocupacion fedmien extremo, practicamente la
totalidad de quienes desarrollan esta actividachagjeres'La elevada precariedad se manifiesta
en empleos de elevada inestabilidad (el 96% tier@eantigiiedad en sus puestos menor a seis
meses), bajos ingresos mensuales (no compensadds p@yor paga por hora), ausencia de
cobertura en salud y proteccién para la vejezduaiela incidencia —debido a la baja antigliedad
y a que se transforma en una prerrogativa de |pde@miores— de vacaciones pagas y del pago del
sueldo anual complementario (MTEyYSS, BM, INDEC, 200

Asimismo, crecientemente se reconoce que la candice género es un fuerte
determinante de situaciones de pobreza y vulnétabil Entre estos factores, pueden
mencionarse los patrones culturales que desineent®l trabajo femenino, las menores
oportunidades de formacion profesional, la desigdiatribucién de las responsabilidades
domésticas en el ambito de la familia y la ausedeigervicios adecuados de apoyo al cuidado
infantil. Estos elementos, a su vez, son consisteobn la persistencia de intensos patrones de
segmentaciéon ocupacional que limitan la entradslenujeres a ocupaciones y funciones mas

2 Otros factores, adicionales a las politicas péblien materia de empleo, también tuvieron efecbsitiyos y

significativos sobre la calidad del empleo. PalamynTrajtemberg (2006) sefialan los cambios de ewrfatg la
jurisprudencia en materia laboral y las actitude®mportamientos de los actores sociales comoitascatos y
empresarios.

El trabajo en hogares particulares es la caratiteridistintiva en esta actividad. Los empleadoi@son unidades
productivas, sino generalmente familias. Por ogstan habitualmente al margen de la legislacioorédhby,
ademas, es una forma de empleo que, en teorianmuite con otros tipos de trabajos.

Segun el Médulo de Informalidad de la EPH, dedltde asalariados en hogares, el 92% son asalanadjeres;
de ellas, el 97% son empleadas domeésticas y elseempleadas domésticas informales.
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valorizadas social y econémicamente junto con taigencia de significativas desigualdades en
las remuneraciones (Abramo 2005).

En este marco, el Ministerio de Trabajo, EmpleoegwBidad Social, y la CEPAL, a
través del Proyecto CEPAL/GTZ “Program Modernizataf the State, Public Administration
and Regional Economic Development” ha dirigido sneidn a esta problematica desarrollando
instrumentos conceptuales, técnicos y metodologicessirvan al objetivo central de lograr un
desarrollo con equidad, con el fin dltimo que labtgas publicas puedan incorporar un enfoque
de género en todos los dmbitos sociales, economjigagiticos y sea posible la promocion de
oportunidades para que hombres y mujeres consigatrabajo decente en condiciones de
libertad, equidad, seguridad y dignidad humana.

El libro que aqui se presenta es un paso imporgargeel logro de estos fines, dado que
su objetivo es la formulacion de diagnosticos qgahre la base de diferentes metodologias,
puedan brindar informacion sobre si el empleo gedeera partir de la nueva configuracion
econdémica y productiva contribuye a establecerciah@s de géneros equitativas. Esto implica
introducir en el analisis factores como la segriégeacertical y horizontal, la discriminacion en el
mercado de trabajo y su impacto en la dinamicamigleo.

Los trabajos que comprenden esta publicacion tiememgularidad de estar basados en
una triangulacién metodolégica, donde se compleameabfoques cuantitativos y cualitativos de
investigacion social. Asi, se combinan distintogadés y fuentes de informacion, permitiendo
contrastar las hipétesis planteadas y obtener onmgrension mas acabada del problema de
estudio. Especificamente, siguiendo la definiciénDeknzin (1970), estos estudios se basan en
una triangulacion “entre métodos”, dado que se @manmbtécnicas cuantitativas y cualitativas de
investigacion para el estudio de un mismo fenéneenoidad de analisis.

El aporte central de la metodologia utilizada es garmite un acercamiento y una
conexion en los resultados alcanzados. La coincideen los mismos, a partir de diferentes
enfoques, fortalece la validez de las interpretasoy conclusiones obtenidas a través de una
mayor comprension del problema de estudio.

Esta triangulacion, también se extiende a los datitgados. El trabajo presentado en el
segundo capitulo utiliza como fuente de informacébrObservatorio de Empleo y Dindmica
Empresarial de Argentina, que desarrolla un sistdmaestadisticas basadas en los registros
administrativos del Sistema de Jubilaciones y Paesi (SIJP). En el tercer capitulo se utiliza la
Encuesta de Gestién de Recursos Humanos, aplicz4@d @esponsables de recursos humanos de
empresas privadas en dos ramas de actividad wadles y dos modernas: Hoteleria, Agencias
de Publicidad, Desarrollo de Software y ProducciérnQuimicos. La eleccidon de las mismas se
debié a que estos sectores profundizaron en lasaditafios el proceso de feminizacion del
empleo. Por ultimo, en el cuarto estudio, las lEpiét planteadas a partir de estas fuentes de
informacion son contrastadas a partir de una micadétativa, que complementa la informacion
cuantitativa en los mismos sectores de actividade&e sentido, la utilizacion de entrevistas
semi-estructuradas permite conocer con mayor giadtetalle las cuestiones de género desde la
perspectiva de los propios trabajadores e inforesatiaives para el estudio.

El segundo capitulo de este libro, partiendo desmioque estructural, en el que sea
analiza el mercado de manera sectorial, estd dentna los patrones de insercidén de las mujeres
en el mercado de trabajo. A diferencia de los a#i0s donde aumentaron las tasas de
participacién y de empleo femeninas, en parte isgud por el proceso de terciarizacion, por la
caida del empleo de los jefes de hogar y de lag$og familiares al mismo tiempo que también
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crecia la desocupaciBrA partir del afio 2003, se observa una relativabiiiad en la tasa de
actividad femenina.

El nuevo régimen macroeconémico, entre otros r@dodt, produjo un crecimiento
econdémico significativo en la totalidad de los eees econdmicos, deteniendo, a su vez, el
proceso de expulsion de mano de obra que se peodndéa industria manufacturera, que desde la
década de 1980, debido al proceso de apertura mamméndiscriminada que generé ademas un
proceso de desindustrializacién, junto con la elanion de todos los mecanismos de proteccion.

En contraste con lo que sucedia en aquellas décddade a medida que el empleo
industrial, caracterizado por una baja presenciandpleo femenino perdia peso a expensas de
una mayor participacion del empleo en servicioemercio, a partir de 2003, cuando se detiene
el proceso de desindustrializacién del empleo, @mbtse estanca un proceso leve de
feminizacion del empleo. Mas audn, la evidencia ecwimuestra que, para el periodo 2003-
2006, el crecimiento difundido a toda la economla gonvergencia en las tasa