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1. Introduccion

En este informe se presenta una sintesis de los resultados obtenidos en la segunda encuesta de
Evaluacion del Programa Jefes de Hogar (PJH), cuyo trabajo de campo fue realizado en el mes de junio de 2004.
El objetivo de la evaluacion fue obtener informacion sobre los beneficiarios para lograr optimizar las estrategias
que implementa el Estado, ya sea para facilitar la insercion laboral de los beneficiarios o para mejorar su situacién
social. En este sentido, el estudio brinda informacion que permite ajustar las estrategias y disefar politicas
especificas.

Caracteristicas técnicas del estudio

El trabajo de campo consistio en la aplicacion presencial de un cuestionario a una muestra probabilistica
(3657 casos) representativa de un milldn de beneficiarios correspondientes al Gran Buenos Aires, Cérdoba,
Formosa, Tucuman, Santa Fe y el interior de la provincia de Buenos Aires.’

Se relevo informacion sobre los beneficiarios y sobre los miembros de sus hogares. Las principales
tematicas abordadas fueron: caracteristicas sociodemograficas, trayectorias ocupacionales, estrategias hacia el
mercado de trabajo y hacia la captacién de ingresos y otros programas sociales, actitudes hacia la formacién y
capacitacion. Especial atencion se puso en las actividades de contraprestacion que exige el Programa.

Contexto histoérico

El marco de desarrollo de este estudio es el de recuperacién y crecimiento de la actividad econdmica en
general y del empleo en particular, pero la situacion y el perfil de los beneficiarios deben ser reconocidas como
resultado de las transformaciones y reestructuraciones sucedidas en marco de una fuerte crisis, tanto en la
economia y el empleo como en los ingresos de los trabajadores argentinos durante mas de una década.

Los cambios en la economia de las ultimas tres décadas, en particular en la del 90, contribuyeron de
forma determinante a conformar la actual estructura ocupacional y social de la Argentina. Las transformaciones
estructurales de la economia dieron preeminencia a las actividades financieras y de servicios en general, en
detrimento de los sectores productivos, afectando especialmente a la industria. Dichos cambios, conjuntamente
con un incremento de la oferta laboral por aumento de la tasa de actividad, provocaron el aumento del desempleo
a niveles desconocidos en el mercado de trabajo argentino y simultaneamente un aumento en los niveles de
precariedad laboral.? A su vez, los cambios tecnoldgicos operados conjuntamente con las nuevas técnicas de
gestion del proceso productivo3 colaboraron en la pérdida de competencias laborales en vastos sectores de la
poblacion.

' Ver ficha técnica del estudio.

2 En efecto, la tasa de desempleo aumento de un 8,6% en 1990 a un 21,5% en el 2002. La tasa de empleo no registrado crecio del
25,2% al 38% en el mismo periodo.

s Desapariciéon de oficios debido a la polifuncionalidad, creacion de puestos orientados a personas jévenes y /o con mayor nivel
educativo. Ver también Catalano, A., Avolio de Cols, S., Sladogna, M. (2004) “Disefio curricular basado en normas de competencia laboral”.
Argentina. BID - FOMIN.
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En este contexto se inscribio, en el 2002, la necesidad de la puesta en marcha del Programa Jefes de
Hogar. Posteriormente, superados los peores momentos de la crisis, surge la necesidad de disenar politicas que
puedan revertir dicha situacién de pobreza y marginalidad. Para el disefio e implementaciéon de politicas que
faciliten la reinsercion laboral (programas de capacitacion, intermediacion laboral, terminalidad educativa, etc.) de
los desocupados en general y de los beneficiarios en particular, se requiere un conocimiento exhaustivo de sus
caracteristicas, necesidades y motivaciones. Este estudio pretende contribuir en esa direccién, para aportar al
desarrollo de politicas especificas y acordes con la magnitud del problema.

El contexto socioecondémico en el que fue creado el Programa difiere del actual, ya que han mejorado las
condiciones econdmicas y de empleo. Ello se manifestd en un importante crecimiento del PBI (8,8% en 2004) y en
el incremento sostenido del empleo a partir de mediados del 2003 (6,2% entre el 3er. trimestre del 2003 y el 3er.
trimestre del 2004).*

Asimismo se verificaron cambios en la calidad del empleo. En efecto, a partir del segundo trimestre de
2004 la mayor parte de los empleos creados corresponde al sector registrado (de cada 100 empleos netos
creados, 81 son registrados a diferencia de la década de los 90 en la cual de cada 100 empleos generados 85
fueron no registrados). Se observa también un cambio fundamental en el patrén de crecimiento: mientras que en
la fase expansiva del empleo ubicada entre 1996 y 1998 el sector servicios se constituyd en el motor del
crecimiento, en la actual fase es la Industria Manufacturera quien aporta el mayor dinamismo en la creacion de
puestos de trabajo.5

En otros términos, el hecho de que se reoriente nuevamente la expansion de la actividad hacia la
produccion de bienes implica un proceso de cambio estructural de la economia y de la estructura del empleo. Se
esta produciendo una reorientacion en los perfiles que demandan las empresas: el 70% de los puestos de trabajo
creados en la industria entre 2003 y 2004 corresponden a puestos que requieren operarios calificados,
profesionales y técnicos.

Al analizar la problematica del desempleo en la Argentina se observa que el mismo no se caracteriza por
ser un fenémeno de larga duracion® (a la europea). Por el contrario, la corta duracion de los periodos de
desocupaciéon combinada con actividades intermitentes precarias, pone de relieve la vinculacion existente entre
desempleo, precariedad laboral y bajos salarios con el aumento de la pobreza. Se genera de este modo un circulo
vicioso. En esta dinamica, el desempleo constituye un momento particular recurrente de la vida laboral de las
personas activas que se alterna con breves periodos de insercion en empleos precarios o de subsistencia.
Empleos que, por otra parte, no constituyen fuentes de recalificacion o recomposicion de las competencias
laborales requeridas por el mercado.

En este sentido, los cambios estructurales producidos en la economia, especificamente en el mercado
de trabajo, producto de las politicas adoptadas en esos afos, empeoraron la situacion ocupacional y social del
pais, y finalmente desembocaron en la crisis de diciembre de 2001.

Al momento del estudio el Programa brindaba cobertura a 1,6 millones de beneficiarios. Respecto de los
2 millones que contabilizaba hacia mayo de 2003, se puede sefialar que la diferencia radica no sélo en las bajas
vegetativas o por control administrativo sino también, y acompafiando el crecimiento econémico, en la insercion
laboral en trabajos registrados de un importante grupo de beneficiarios.’

* Datos de EPH (INDEC).
® Ver “Dos afios de crecimiento del empleo” (SSPTYEL - DGEYFPE).
® Ver “Diagndstico del Desempleo” (DGEyFPE - SSPTyEL).

" Ver Anexo “Insercion laboral de beneficiarios al mercado de trabajo registrado”.
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Se parte del supuesto que aquellos beneficiarios que permanecen en el Programa son los que presentan
mayores dificultades de reinsercion, por lo cual esta Segunda Evaluacién se orient6 en esa direccién.

Los beneficiarios del PJH, como veremos en este documento, tienen algunas caracteristicas comunes al
conjunto de los desocupados —dinamica de desempleo, empleo precario de bajas calificaciones, bajos ingresos,
etc.— pero constituyen, al mismo tiempo, un grupo poblacional diferenciado, con mayores dificultades en cuanto a
sus condiciones de empleabilidad.

Caracteristicas del programa

El Programa Jefes de Hogar fue puesto en marcha por el Gobierno Nacional a través del Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social en el marco de la crisis econdmica y social, y de la emergencia ocupacional
de finales del 2001. El inicio de su implementacion, a principios del ano 2002, tuvo como objetivo mitigar los
efectos de la pobreza y la desoc:upaci()n8 que afectaban a vastos sectores de la poblacion. La creacién del
Programa establecié el Derecho Familiar de Inclusién Social,’ instituyendo un ingreso minimo mensual a las
familias con jefe o jefa de hogar desocupado con hijos de hasta 18 afios de edad o discapacitados, y a las familias
con jefa o cényuge embarazada.

Por sus caracteristicas, el Programa Jefes de Hogar introdujo un cambio cualitativo y cuantitativo en la
politica social argentina. En su creacion no se establecieron criterios de distribucion geografica o cupos por
provincia, sino que se realizd una inscripcion de caracter general, que luego derivé en un proceso de auto-
focalizacion de beneficiarios y regiones mas afectados por la pobreza y la indigencia. Otro caracter distintivo del
Programa es la gestion descentralizada a nivel local de las actividades de contraprestacién, a través de los
Municipios, contemplando asimismo mecanismos de control y participaciéon social a través de la creacion de
Consejos Consultivos Nacionales, Provinciales y Municipales, que se constituyeron en un espacio de articulacion
para los distintos actores sociales.

Por extensién geografica y magnitud, el Programa no tiene precedentes histéricos en el pal's10 y tiene
escasos antecedentes a nivel internacional. Tiene una cobertura que alcanza al 16% de los hogares del pais,
aunque presenta variaciones significativas a nivel regional. En Chaco, Formosa y Jujuy, mas del 40% de los
hogares son beneficiarios, lo que da una aproximacién de la magnitud del impacto del Programa en las
condiciones de vida de dichas regiones. Otra caracteristica de la distribucién geogréfica del Programa es la alta
concentracion relativa de beneficiarios en areas rurales.

2. Caracteristicas sociodemograficas de los beneficiarios

La poblacién beneficiaria del Programa se caracteriza por una alta participaciéon femenina (71%) y por
ser relativamente joven: casi la mitad de los beneficiarios tiene menos de 35 afios (14% menores de 25 afios y
33% entre 25 y 34 afios).

8 Latasade desempleo alcanzé su pico maximo (21,5%) en mayo de 2002. La pobreza alcanzé al 48% de la poblacién en mayo de
2002 y luego al 57,5% en octubre del mismo afio (Datos de EPH - INDEC).

° Decreto 565/2002 “Programa Jefes de Hogar”, 3/4/2002.

"% La introduccion del Programa ha significado una importante modificacion en la estructura del gasto publico argentino, y por otra
parte, de las asignaciones de funciones entre niveles de gobierno, obligando un replanteo de las relaciones entre la nacién, las provincias y los
municipios. Ver también O. Cetrangolo y J. Jiménez (2003) “El gasto social y el Programa Jefes y Jefas de Hogar Desempleados”, Argentina -
OIT.
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El nivel educativo de los beneficiarios es bajo: el 20% tiene nivel primario incompleto y el 37% completo
dicho nivel. El 25% tiene estudios secundarios incompletos y el 11% lo finalizé. Finalmente, un grupo reducido de
beneficiarios (7%) avanzé en estudios terciarios o universitarios. Como dato significativo se destaca que en las
provincias de Santa Fe y Tucuman cerca del 65% de los beneficiarios tiene soélo hasta primario completo.

Gréfico 1 | Distribucion de los beneficiarios seguin nivel educativo y provincia
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Con respecto a las caracteristicas de los hogares, casi la totalidad de los beneficiarios tiene hijos
menores de 18 afios."’ El 60% tiene uno o dos hijos menores y el 16% tiene tres. Cerca del 20% de los
beneficiarios tiene familias muy numerosas, con cuatro o mas hijos menores. '

Un dato muy significativo que surgié del estudio es la alta proporcion de beneficiarias mujeres1 ue se
encontraban, segun sus declaraciones, solas a cargo de los hijos, es decir que no tenian cényuge.” Esta
situacién, que alcanzé al 60% de las beneficiarias, estaria explicando la alta participacién de mujeres en el
Programa.

"' Cabe aclarar que existe un programa residual (Programa de Empleo Comunitario - PEC, que contaba con 200 mil beneficiarios)
que al momento de la inscripcién no incluia el requisito de tener hijos menores. La encuesta no discriminé entre los beneficiarios del Programa
Jefas y Jefes de Hogar y los beneficiarios del PEC, ya que el cobro del subsidio de los dos Programas se realiza en las mismas bocas de pago
y con el mismo tipo de recibo. Por lo tanto, aquellos beneficiarios que declararon en la encuesta no tener hijos menores ni discapacitados,
pueden ser beneficiarios del PEC.

"2 La significativa presencia de nifios menores en los hogares beneficiarios explicaria la autofocalizacién del Programa en las
mujeres, debido a que so6lo deben realizar actividades de contraprestacion durante 4 horas, lo que es compatible con las tareas reproductivas.
Ver L. Pautassi (2004) “Beneficios y beneficiarias: analisis del Programa Jefes y Jefas de Hogar Desocupados de Argentina”, en Politicas de
Empleo para Superar la Pobreza. Chile - OIT.

3 Susana Torrado denomina “nticleos familiares secundarios” a familias que no son captadas por la Encuesta Permanente de
Hogares ni por el Censo de poblacion, por cuestiones metodoldgicas de dichas fuentes. La mayoria de estas familias se ubican en los quintiles
mas bajos de ingresos y son monoparentales encabezadas por una mujer, lo que revela una situaciéon de mayor vulnerabilidad (estos nucleos,
cercanos a 500 mil familias, deberian ser sumados a los hogares monoparentales de jefa mujer, que son generalmente prioritarios en la
aplicacion de politicas sociales). Ver Torrado, S. (2005) “Familias ocultas, vidas muy vulnerables” - Diario Clarin 16/03/2005.
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Grafico 2 | Proporcion de beneficiarios sin conyuge segun sexo y provincia
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Resulta interesante comparar las caracteristicas de los beneficiarios del Programa con la poblacién
desocupada en su conjunto.14 En primer lugar sobresale la mayor participacién femenina en la poblacion
beneficiaria. Mientras que entre los desocupados ambos sexos se distribuyen casi en igual medida, las mujeres
superan el 70% en la poblacién beneficiaria. En cuanto a la estructura etarea, los desocupados son mas jévenes
que los beneficiarios. Asi, mientras los beneficiarios tienen una edad promedio de 36 afos, los desocupados
tienen un promedio de 32. Observando la composicion se destaca que el 50% de los beneficiarios tiene hasta 35
afos mientras que entre los desocupados el 50% tiene hasta 28 afios. La menor presencia de jévenes (hasta 24
afnos) entre los beneficiarios se explica por el requisito de tenencia de hijos menores. El nivel educativo difiere
entre ambos grupos, presentando los beneficiarios un nivel muy inferior al de los desocupados en general. Se
destaca que el nivel mas bajo, primario incompleto, que agrupa al 20% de los beneficiarios solo alcanza al 7% de
los desocupados en general. Aquellos que completaron el primario agrupan al 37% de los beneficiarios y al 22%
de los desocupados. Inversamente, los niveles educativos mas altos tienen mayor participacion entre la poblacién
desocupada. El 22% de los desocupados finalizé el secundario y el 26% tiene estudios superiores, categorias que
alcanzan al 11% y 7% de los beneficiarios respectivamente. EI menor nivel educativo relativo ubicaria a los
beneficiarios en un segmento de poblacién con mayores dificultades de reinsercion.

En sintesis, las caracteristicas sociodemogréaficas de los beneficiarios los conforman en un grupo
poblacional de alta vulnerabilidad. Por tratarse de jefes y jefas de hogar con hijos a cargo y con bajo nivel
educativo, la situaciéon de desempleo y bajos ingresos cobra especial gravedad.

3. Participacion en las actividades de contraprestaciéon del Programa

Uno de los objetivos del estudio estaba orientado a evaluar aspectos relacionados con la marcha general
del Programa. Un tema que suscita controversias en el ambito publico y en los medios de comunicacion es el
grado de cumplimiento de las tareas de contraprestacion.

El disefio del Programa contempla la realizaciéon de tareas como contraparte al cobro de los $150.
Dichas tareas pueden consistir en la participacion en alguna de las siguientes actividades:

' DGEYFPE, en base a datos de EPH 3er. trimestre 2004.
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Proyectos comunitarios: actividades colectivas que atienden a un conjunto de necesidades y
problemas sociales de gran heterogeneidad y que, en general, estan asociadas a los contextos
locales del beneficiario y promueven el desarrollo de actividades que tienden a superar
problematicas sociales o déficit de infraestructura barrial y comunitaria.

Microemprendimientos productivos: actividades que se realizan de manera asociada con otras
personas en las cuales se produce algun bien que se intercambia (independientemente de la
unidad de cambio) o es consumido por aquellos que lo producen, excluyendo a terceros.

Asistencia a la escuela: terminalidad educativa.
Curso de capacitacion: formacion en oficios.
Tareas administrativas en Municipios, delegaciones provinciales, etc.

Trabajo en empresas (Componente solidario).

Al momento de la realizacion de la encuesta, mas del 80% de los beneficiarios declaré estar participando
en actividades de contraprestacion. En Tucuman y Formosa la proporcién superé el 90%.

Grafico 3 | Proporcién de beneficiarios que declard realizar contraprestacion por provincia
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Los proyectos comunitarios son los que concentraron la mayor proporcion de beneficiarios (60%) en
todas las provincias relevadas. Siguen en orden de importancia las tareas administrativas (20%), asistencia a la
escuela y cursos de capacitacion (10%) y micoemprendimientos productivos (8%). Finalmente, sélo el 2%
realizaba tareas en una empresa.
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Grafico 4 | Distribucion de los beneficiarios segun tipo de contraprestacion

otra Asistencia a la
204 escuela
Gestion adm. 6% Curso de
municipal capacitacién
20% 4%

Microemprendimi
ento productivo
8%

Proyecto
comunitario
60%

Al desagregar la informacion por provincia se verifica que en Formosa, por ejemplo, la participacion en
Proyectos comunitarios ascendia al 71,6% y en Santa Fe, en cambio, la misma era del 51%. A su vez, los
Microemprendimientos productivos agruparon al 10% en GBA, al 8,5% en el interior de Buenos Aires y so6lo al
1,1% en Formosa. La realizacién de tareas administrativas concentraba al 35% de los beneficiarios en Santa Fe y
al 13,6% en GBA. Finalmente, la realizacién de actividades de formacion (terminalidad educativa o capacitacion)
no presento diferencias significativas entre las provincias.

En materia de tiempo dedicado a la contraprestacion, los beneficiarios destinaban 19 horas semanales a
las tareas de contraprestacion. Respecto de su funcionamiento, mas de la mitad opind que las actividades estaban
bien organizadas y que les proveian herramientas adecuadas, materiales necesarios y un buen espacio de
trabajo.

En términos generales, la mayoria de los beneficiarios declaré sentirse satisfecho por su participacion en
dichas actividades. La realizacion de las mismas no soélo les permite cumplir con los requisitos del Programa, sino
que ademas los incluye en actividades de tipo laboral, de ayuda a la comunidad y les brinda la oportunidad del
aprendizaje, tanto en el caso de la asistencia a la escuela o en los cursos de capacitacion, como en el desarrollo
de actividades en general. Entre aquellos beneficiarios que se declararon insatisfechos el principal motivo se
relacioné con el monto de sus ingresos.

Las actividades de contraprestacion, que como se sefalara anteriormente se cumplen de manera
significativa, en tanto conllevan una baja carga horaria (19 horas semanales en promedio), no impiden sino que
potencian, como se vera mas adelante, la realizacién por parte de los beneficiarios de una intensa busqueda de
trabajo.

4. Perfil ocupacional de los beneficiarios

El disefio de politicas de empleo y capacitacion eficaces requiere de un conocimiento exhaustivo de las
capacidades, habilidades y limitaciones de los beneficiarios, lo que genera la necesidad de obtener informacion
sobre el perfil ocupacional. Para ello se analizd la experiencia laboral y se diferenciaron las capacidades de
acuerdo con la complejidad y tipo de tareas desarrolladas en su historia laboral. En este sentido se diferencian
tareas de orden técnico y profesiona/15 (que requieren conocimientos de orden tedrico y practico obtenidos a

'S Por ejemplo, técnico electricista, supervisor de calidad en planta industrial, maestro mayor de obra, ingeniero.

Segunda evaluacién del Programa Jefes de Hogar | Resultados de la encuesta a beneficiarios | 53



Trabajo, ocupaciéon y empleo. Estudios 2004

través de la educacion formal) y tareas de calificacion operativa16 (que requieren conocimientos previos adq%iridos
a través de la experiencia y/o estudios formales o no formales). Por ultimo, aquellas tareas sin calificacién'’, que
no requieren ningun tipo de capacitacién especifica.

Los resultados del estudio indicaron que la gran mayoria de los beneficiarios tiene experiencia laboral,
alcanzando al 98% de los varones y al 83% de las mujeres. Sin embargo, es importante discriminar la calificacion
asociada a esa experiencia laboral.El 27% de los beneficiarios tenia un oficio con calificacion operativa y solo el
5% con calificacion técnica. El 68% restante no contaba con calificacion laboral. Los varones beneficiarios tenian,
en una proporcién mayor que las mujeres, experiencia en tareas calificadas. La proporcion de beneficiarios con
alguna calificacion alcanzé al 50% de los varones y al 25% en las mujeres.

El perfil ocupacional de los varones se encontraba vinculado principalmente con la construccién y con
ocupaciones de la produccion industrial. En el caso de las mujeres, en cambio, con el servicio doméstico, la
produccion industrial y las tareas administrativas.

Grafico 5 | Distribucién de los beneficiarios segun sexo y calificacioén laboral
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La distribucién de los beneficiarios segun su calificacion y provincia, permite sefialar que GBA y
Tucuman agrupan la mayor proporcion de beneficiarios con calificacion (mas del 35%). En el interior de Buenos
Aires y en Formosa, por el contrario, la proporcion disminuye y es cercana al 28%, en tanto que en Cordoba y
Santa Fe es del 26%.

Del estudio del perfil ocupacional de los beneficiarios se desprende que una proporcion importante de los
mismos constituye un grupo con serias dificultades de insercidn laboral. Las caracteristicas de baja calificacion,
asociada ademas con servicio doméstico y construccion, los vinculan estrechamente con la problematica del
empleo no registrado. Efectivamente, estudios realizados a partir de los datos de la Encuesta Permanente de
Hogares ponen en evidencia una elevada correlacion entre la calificacion de los trabajadores y la temética del
empleo no registrado: a menor calificacion, mayor incidencia de la no registracién.18

'® Operarios calificados de la industria en general: oficiales albafiiles, etc.
' Tareas de limpieza en servicio doméstico y no doméstico, pedn albafiil, recoleccion de cartones y envases, etc.

'8 Ver “Caracterizacion del Empleo no registrado” (DGEyFPE - SSPTyEL)
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5. Pobreza e indigencia de los hogares beneficiarios

El andlisis de la situacion socioecondmica de los hogares de los beneficiarios permite evaluar el grado de
auto-focalizacion del Programa y también describir la cantidad y diversidad de estrategias que se desarrollaban en
los hogares para paliar su dificil situacion.

Como era de prever, los hogares de los beneficiarios se caracterizan por sus bajos ingresos. Al momento
del relevamiento, contando con los $150 que otorga el Programa, el 90% de los mismos se encontraba por debajo
de la linea de pobreza, es decir que no disponian de ingresos para adquirir una canasta basica de alimentos y
servicios."” A su vez, mas de la mitad de los hogares se encontraba en una situacion de pobreza extrema
(indigencia), ya que con los ingresos percibidos no accedian a una canasta basica alimentaria.?

Sin la prestacion de $150 los niveles de pobreza y especialmente los de indigencia serian aun mas
elevados. La pobreza alcanzaria a casi la totalidad de los hogares (96,3%) y la indigencia al 78%. La prestacion
del Programa tiene mayor impacto para el alivio de la indigencia que de la pobreza. Esto se explica porque el
ingreso de los hogares se encuentra mas préximo al valor de la canasta basica de alimentos (utilizada para medir
la indigencia). En cambio si se compara el ingreso de los hogares con una canasta de mayor valor (canasta basica
total, que incluye bienes y servicios varios, utilizada para medir la pobreza) la brecha aumenta considerablemente.

Grafico 6 | Impacto del Programa Jefas y Jefes de Hogar en la pobreza y la indigencia
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¥ La medicion de la pobreza con el método de la Linea de pobreza consiste en establecer, a partir de los ingresos de los hogares,
si éstos tienen capacidad de satisfacer, por medio de la compra de bienes y servicios, un conjunto de necesidades alimentarias (Canasta
basica) y no alimentarias consideradas esenciales (Canasta Basica Total). El procedimiento de calculo toma en cuenta los requerimientos
normativos kilocaléricos y proteicos imprescindibles, segun la edad y el sexo de los miembros del hogar. La unidad de referencia que se utiliza
es el ‘adulto equivalente’. Para el calculo se utilizaron los valores de la canasta correspondientes al mes de mayo de 2004 (INDEC): Canasta
basica alimentaria: $106,66 por adulto equivalente, Canasta basica total: $233,58 por adulto equivalente.

2| Programa presenta un sesgo hacia las situaciones mas duras de pobreza, lo que evidentemente es deseable desde el punto
de vista de la busqueda de mayor eficiencia del gasto publico social (A. Monza, 2003).
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Al analizar la informacién por provincia se destacan algunas situaciones:

> Aun incluyendo los $150, el 97% de los hogares beneficiarios de Formosa continuaba por debajo
de la linea de pobreza y el 67% por debajo de la linea de indigencia.

> En el interior de la provincia de Buenos Aires se registré la mayor reduccion del nivel de pobreza
(8,3 puntos porcentuales).

» En Tucuman y en el interior de Buenos Aires la implementacion del Programa redujo casi 30
puntos la indigencia.

6. Estrategias de los hogares beneficiarios para la generacién de ingresos

Las condiciones de pobreza de los hogares de los beneficiarios determinan que sus miembros
desarrollen multiples estrategias para la obtencién y generacion de ingresos. Los beneficiarios en particular,
ademas de su participacion en el Programa, se encontraban buscando trabajo y en muchos casos desarrollando
actividades laborales caracterizadas por su precariedad, intermitencia e informalidad (changas, trabajos de corta
duracion, recoleccion de cartones y envases, remocion de escombros, etc.).21 Se encontraban también
predispuestos a mejorar sus condiciones de empleabilidad, sea a través de la finalizacion de sus estudios formales
y/o la realizacion de cursos de capacitacion para el trabajo.

Condicién de actividad

En base a la informacién relevada es posible construir indicadores conceptualmente similares a los que
se utilizan para definir a los grupos de la poblacién econémicamente activa (que comprende a los ocupados y
desocupados) y econémicamente inactiva.

Para el caso de los beneficiarios, se constituyeron de esta manera las siguientes definiciones,
independientemente de la realizacién de las actividades de contraprestacion vinculadas con el Programa:

» Ocupados: beneficiarios que realizaban alguna actividad laboral paga al momento del
relevamiento.

» Desocupados: beneficiarios que no realizaban alguna actividad laboral y buscaban activamente
una ocupacioén al momento del relevamiento.

> Inactivos: beneficiarios que no desarrollaban actividades laborales ni buscaban tenerla.

De acuerdo con esta conceptualizacion, el 70% de los beneficiarios del Programa se encontraba activo,
es decir que desarrollaba actividades laborales o se encontraba activamente buscando una ocupacion. Tal como
sucede con la poblacion en su conjunto, los varones presentaron un mayor nivel de actividad que las mujeres
(89,5% y 62,4% respectivamente).

' En tanto realizan estas actividades a cambio de pagos (en efectivo o especie) constituyen en si mismas actividades laborales tal
cual se las entiende en el mercado de trabajo.
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Grafico 7 | Proporcién de beneficiarios activos segiin sexo y provincia
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La menor tasa de actividad de las mujeres en el interior, especialmente en Formosa, Santa Fe y
Tucuman, se relaciona con la dinamica de los mercados de trabajo locales. Segun los datos de la Encuesta
Permanente de Hogares, la tasa de actividad de las mujeres entre 18 y 65 afios alcanzé en el primer semestre de
2004 valores cercanos al 55%, similares a los niveles de actividad de las beneficiarias del Programa en las
mismas provincias (55% en Formosa, 55,4% en Santa Fe y 54,1% en Tucuman).

Para analizar la situacion de los beneficiarios que se encontraban activos, es decir desocupados o
realizando una actividad laboral, debe tenerse en cuenta la modalidad y dinamica que toma la problematica del
desempleo en nuestro pais. La evaluacion de las trayectorias de la poblacion desocupada en su conjunto permite
constatar el esquema de inestabilidad laboral que domina la insercion de buena parte de los mismos y que se
materializa en la constitucion de una dinamica que articula recurrentemente periodos de desempleo y empleo
precario. En este sentido, el desempleo y la realizacién de alguna actividad laboral precaria no se constituyen en
situaciones claramente diferenciadas sino como momentos sucesivos de un mismo proceso.

Al momento de la realizacién de la encuesta, una proporcion importante de beneficiarios desarrollaba
actividades laborales precarias e informales. Es decir que ademas de participar en el Programa y en las
actividades de contraprestacion del mismo, realizaban alguna actividad por la cual recibian un pago. Este tipo de
actividades alcanzaban al 63% de los varones y al 36% de las mujeres. El 26% de los beneficiarios, a pesar de no
estar desarrollando ninguna actividad laboral, se encontraba activamente buscando alguna ocupacién. No se
observaron diferencias entre varones y mujeres. Es necesario aclarar que estas actividades no se realizan en el
marco de actividades reguladas o registradas, ya que en ese caso procederia la baja del Programa. Como se vera
en el anexo, un grupo importante de beneficiarios logra insertarse laboralmente en el sector de la economia
registrada y a partir de ese momento dejan de percibir el beneficio

Finalmente, el 10,5% de los varones y el 37,6% de las mujeres no desarrollaban ningun tipo de actividad
laboral ni busqueda al momento del relevamiento, conformando el grupo de personas que se entienden como
inactivos. En cuanto a las razones de dicha inactividad, es decir, los motivos por los cuales los beneficiarios no
buscaban trabajo, las mujeres argumentaron principalmente falta de tiempo por encontrarse a cargo de los hijos22
o de familiares enfermos. Se identificé también un grupo de mujeres inactivas que no buscaban trabajo por
encontrarse embarazadas. Los varones declararon principalmente problemas de salud (incluyendo a beneficiarios
fisicamente impedidos para trabajar) y la edad (beneficiarios mayores de 50 afios).

2 pyede tratarse de hijos menores o hijos discapacitados.
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Tabla 1  Distribucion de los beneficiarios segun actividad y sexo

Varones Mujeres Total
Actividad laboral y busqueda 36,8% 19,1% 24,2%
Busqueda laboral 26,2% 26,4% 26,3%
Actividad laboral 26,5% 16,9% 19,7%
Sin actividad 10,5% 37,6% 29,8%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

El tipo de actividades laborales al que acceden los beneficiarios —como se sefialara— se caracteriza por
su precariedad y bajos ingresos. Efectivamente, el promedio de ingresos laborales obtenido por los beneficiarios
es $127 en un mes de trabajo, con una dedicacion de 18 horas semanales. Algunos beneficiarios desarrollaban
este tipo de actividades por su cuenta (58%) y otros estableciendo eventuales relaciones de tipo asalariados
(40%).

Las mujeres se desempenan fundamentalmente en servicio doméstico (43%), arreglo y reparaciéon de
ropa y calzado, y recoleccién de cartones y botellas. Los varones en construccion (37%), actividades de
produccién y reparacion en general y trabajos de jardineria. En el interior del pais los beneficiarios también
desarrollaban actividades en el sector primario.

Busqueda de trabajo

Las dificultades para insertarse en el mercado de trabajo pueden vincularse con las habilidades y
competencias sociolaborales de los desocupados, pero también con la iniciativa, motivaciéon y los métodos que
desarrollan para buscar trabajo. Uno de los objetivos del estudio fue conocer las actitudes, acciones y estrategias
que desarrollan los beneficiarios del Programa en la busqueda de empleo, a fin de generar politicas dedicadas a
mejorar la intermediacion laboral. Consecuentemente, se ha indagado sobre la modalidad e intensidad de la
busqueda de empleo de la poblacién beneficiaria, asi como las dificultades que tienen, sus percepciones vy
expectativas.

La busqueda de empleo que desarrollan los beneficiarios es de caracter permanente, solo interrumpido
temporariamente por alguna changa o trabajo. El 51% de los beneficiarios se encontraba buscando trabajo
activamente (el 49% restante se compone de beneficiarios que obtuvieron una changa y suspendieron
momentaneamente la busqueda, e inactivos).

Esta proporcién de beneficiarios que se encontraba buscando activamente trabajo al momento del
relevamiento presentd variaciones segun las provincias: en GBA ascendia al 56%, en Cérdoba 53% y en el interior
de Buenos Aires 49%. En las otras provincias, los porcentajes fueron inferiores: en Tucuman 43%, en Santa Fe
41% y en Formosa 39%. Evidentemente, la busqueda de empleo esta relacionada con los contextos regionales,
en la medida en que la dinamica de los mercados laborales locales (percibida por los beneficiarios como
oportunidades laborales) influye en los comportamientos frente a la busqueda.

En lineas generales puede afirmarse que los beneficiarios desarrollaban mdultiples iniciativas y caminos
en la busqueda de una ocupacién. En términos de la intensidad de la busqueda, el 20% de los beneficiarios
buscaba trabajo todos los dias y el 42% lo hacia tres veces por semana. Cuando se analizan los métodos de
busqueda utilizados por los beneficiarios se observa que son los mismos métodos que utilizan los desocupados en
Su conjunto.23 Los mas utilizados son la consulta a familiares o amigos (91%), la presentacion espontanea en
establecimientos (63%) y la respuesta a carteles o avisos (54%). En menor proporcion, los beneficiarios buscaban

% Datos de EPH (INDEC).
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trabajo a través de la colocacion de carteles o avisos (24%), agencias de empleo (20%) y concurrencia a plazas o
lugares que se contrata gente (18%).

Las percepciones subjetivas acerca de los motivos por los cuales los beneficiarios no encuentran trabajo
expresan las dificultades que ellos enfrentan en su busqueda laboral. Se pueden distinguir causas externas y
causas personales. Es decir, aquellas causas que encuentran su razon en la percepcion sobre la demanda del
mercado de trabajo y aquellas que se encuentran vinculadas a las distintas capacidades/habilidades y limitaciones
personales. Los beneficiarios situaron en primer lugar restriccion externa: el 78% vinculd sus dificultades a la falta
de trabajo en general. Luego, en orden de importancia, mencionaron aspectos personales. Algo mas de la mitad
refirid a la falta de vinculaciones y relaciones sociales y el 48% manifestd dificultades para la busqueda por los
costos asociados a la misma (es decir, se presentan a pocos lugares porque no tienen dinero para viajar). El tema
de la edad en el proceso de demanda y oferta de trabajo constituye una restriccion que combina causas externas
(demanda laboral orientada a trabajadores jovenes) y personales (en tanto atributo personal). Quienes
mencionaron la edad como un obstaculo (40%) presentan un perfil de mayor edad que el total de beneficiarios.
Finalmente, el bajo nivel educativo fue sefialado como una dificultad por alrededor del 40%.

La busqueda desarrollada por los beneficiarios se realiza de acuerdo a las capacidades y oficios que
poseen y que mejor los ubica para conseguir un empleo. En este sentido, el 50% de los varones y el 30% de las
mujeres se orientaban hacia ocupaciones que requieren calificacion. El resto, hacia ocupaciones que no requieren
calificaciones previamente adquiridas. En su conjunto, los varones orientaban la busqueda hacia ocupaciones
vinculadas a la construccion e industria manufacturera y las mujeres al servicio doméstico, tareas administrativas y
en menor medida industria y reparacion de bienes.

Motivacion y predisposiciéon a la educacion formal y capacitacién laboral

El nivel educativo y las capacidades laborales son dos elementos centrales en el proceso de demanda
de trabajadores por parte del sistema productivo. Los beneficiarios, como se describid, se caracterizan por contar
con bajos niveles educativos y escasa calificacién laboral. Sin embargo, se destaca la predisposicion que
demostraron para continuar o finalizar sus estudios formales y para participar en cursos de capacitacion laboral.
Cerca del 70% afirmé que desearia continuar sus estudios formales y cerca del 80% aceptaria realizar un curso de
capacitacién para el trabajo.

Sin embargo, a pesar de esta fuerte predisposicion para mejorar sus condiciones, son pocos los
beneficiarios que se encontraban realizando acciones formativas al momento de la encuesta. Esta situacion podria
explicarse porque la mayoria de sus acciones estaban dirigidas a la busqueda de empleo y a la realizacién de
actividades laborales para el alivio de la situacidon de pobreza e indigencia de sus hogares. Los motivos por los
cuales no estaban realizando al momento de la encuesta alguna de estas actividades (terminalidad educativa y/o
capacitacion laboral) se asociaron a cuestiones econdmicas (necesidad de becas y de guarderias para poder dejar
a los hijos) y falta de informacion respecto a la oferta de cursos.

Acceso a otros programas o ayudas sociales

Un tema que resulta de interés es conocer el acceso que tenian los hogares de los beneficiarios a otros
programas o ayudas sociales, sea de organismos del estado o de personas que no viven en el mismo hogar.

El 64% de los hogares de los beneficiarios manifestd estar recibiendo algun tipo de ayuda,
fundamentalmente a través de alimentos, asistencia a comedores escolares y comunitarios y remedios.

Si se compara la informacion por provincia se destacan algunas diferencias significativas. La ayuda en
alimentos era percibida por el 64% de los hogares de Cordoba y solo por el 16% de los hogares de Formosa. La
provision de remedios tenia una cobertura variable, oscilando entre el 11% en Formosa y el 32% en el interior de
la provincia de Buenos Aires. Otra informacion significativa es la importancia del Plan Vida, que asistia a mas del
20% de los hogares de Buenos Aires.
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Tabla 2  Proporcién de hogares beneficiarios con acceso a otros Programas o ayudas sociales por

Provincia
Gba I;:;iso.r Formosa | Santa Fe | Tucuman | Cérdoba Total

Alimentos 30,2% 24,2% 16,5% 47,5% 40,5% 64,4% 35,5%
Comedores escolares 20,7% 17,5% 16,4% 26,4% 9,1% 34,5% 21,5%
Remedios 15,4% 32,5% 11,1% 14,2% 20,3% 22,9% 18,8%
Plan vida 22,3% 23,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 14,1%
Comida en comedores comunitarios 6,8% 10,1% 6,8% 6,3% 6,0% 5,3% 7,1%
Vestimenta 4,0% 4,6% 1,4% 2,9% 7,0% 22,4% 5,9%
Guarderias 0,8% 2,1% 0,6% 1,1% 1,2% 3,2% 1,3%
Recibe algun tipo de ayuda 61,9% 69,0% 42,9% 65,7% 59,4% 77,2% 64,1%

La informacién presentada permite concluir que los hogares beneficiarios percibian complementos en
especie del ingreso monetario, a través de la recepciéon de alimentos, remedios, vestimenta y asistencia a
comedores comunitarios y escolares. Aunque no es posible realizar una exacta valorizacién, estas acciones
estarian aliviando las condiciones de vida de los hogares.

7. Elementos para el disefio de politicas especificas: esquema de agrupamiento

De acuerdo a lo desarrollado en los capitulos anteriores puede sefialarse que coexisten, en la poblacién
beneficiaria, ciertas caracteristicas de homogeneidad (por ejemplo, entre regiones) y al mismo tiempo de
heterogeneidad (por ejemplo en cuanto a empleabilidad). Se observan situaciones diferenciadas en cuanto a
edades, nivel educativo y calificacion laboral. Estas diferencias son las que permiten disefiar y aplicar politicas
diferenciadas atendiendo a grupos especificos de beneficiarios:**

» Los bajos niveles educativos y de calificacion, en combinaciéon con la elevada motivaciéon y
predisposicion a continuar estudios formales y realizar cursos de capacitacion permitiria
vislumbrar un grupo de beneficiarios asociado a politicas de formacion que mejoren su
empleabilidad.

» Una situacion diferente se verifica entre aquellos beneficiarios que poseen niveles educativos
mas adecuados con los parametros del mercado y simultdneamente experiencia laboral en
sectores demandados por la economia, que aun no logran insertarse. Estos ultimos constituirian
una clara poblacién objetivo demandante de acciones de intermediacion laboral.

> Finalmente, los beneficiarios inactivos, especialmente mujeres con hijos a cargo y personas
mayores, se constituyen en un grupo tipicamente asociado a la politica social.

De acuerdo a estas particularidades de los beneficiarios se ha elaborado un esquema de agrupamiento
como ejercicio para reflejar, en primer lugar, su comportamiento en el mercado de trabajo: activos e inactivos. En
segundo lugar, las condiciones de acceso al mercado de trabajo en funcién de las variables que orientan la
demanda laboral: calificacién laboral, nivel educativo y tramos de edad.

 E| decreto 1506/04 del 28/10/2004 establece que los Ministerios de Trabajo, Empleo y Seguridad Social y de Desarrollo Social
elaboren una clasificacién de los beneficiarios del Programa Jefas y Jefes de Hogar de acuerdo a las condiciones de empleabilidad que retnan
los mismos, a partir de la definicion de los requisitos y perfiles. Los beneficiarios con posibilidades de empleo continuaran percibiendo sus
beneficios en la 6rbita del MTEyYSS, que entendera en todo lo atinente a la insercion y reinsercién laboral, a través de programas especificos y
acciones de empleo transitorio, formacion profesional y promocién del empleo privado. El resto de los beneficiarios deberan ser incorporados a
los programas destinados a la atencién de grupos vulnerables, la mejora de ingresos y de desarrollo humano en el ambito del MDS.
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Se trata de un esquema progresivo en el que se tiene en cuenta que los beneficiarios activos, mas
jévenes, con mayores niveles educativos y calificaciones son los que encuentran mayor demanda laboral. En el
otro extremo se ubican los beneficiarios inactivos que en general son los mas asociados a la politica social.

En el gréfico siguiente se presenta la distribucién de los beneficiarios segun este esquema de
agrupamiento y las caracteristicas salientes en cada uno de los grupos.

Grafico 8 | Distribucion de los beneficiarios segun variables que orientan la demanda laboral
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8. Conclusiones

Las caracteristicas de los beneficiarios deben ser reconocidas como resultado de las transformaciones y
reestructuraciones sucedidas en marco de una fuerte crisis, tanto en la economia y el empleo como en los
ingresos de los trabajadores argentinos durante mas de una década.

La situacion ocupacional de los beneficiarios reproduce la dinamica que toma el fendmeno del
desempleo en la Argentina. Se trata de un proceso que deja en evidencia la estrecha relaciéon entre la
desocupacion, la precariedad laboral y la pobreza. Los momentos de desocupacion o busqueda de empleo
constituyen so6lo un momento en la trayectoria laboral de los beneficiarios que alterna con la realizacion de
actividades precarias, caracterizadas por una elevada inestabilidad. Queda entonces configurado un ciclo de
inestabilidad laboral en donde las personas pasan de un empleo precario a otro, mediando entre ellos periodos de
desocupacion de corta duracion.

En definitiva, resulta insuficiente definir como desocupados a los beneficiarios, ya que esta definicién
vista como proceso excluye el estadio por el cual un niumero importante consigue empleos precarios de corta
duracion. Consecuentemente, las definiciones activos - inactivos contribuyen a describir mejor la realidad de esta
poblacién.
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La fuerte focalizacion del Programa en hogares pobres e indigentes podria estar explicando la relativa
homogeneidad de los beneficiarios, especialmente en cuanto a las caracteristicas sociodemogréficas, a nivel
regional. Aunque ello no sea estrictamente asi y aparezcan algunas diferencias, como por ejemplo en Santa Fe y
Tucuman donde los beneficiarios presentan niveles educativos muy inferiores al resto de provincias cubiertas por
la encuesta.

Beneficiarios activos

La actividad es la caracteristica predominante entre los beneficiarios. Los resultados de este estudio
indican que el 70% de los beneficiarios se encontraba ocupado o buscando trabajo, es decir activo, transitando
alguno de los estadios caracteristicos del fendmeno del desempleo (busqueda - empleo precario). El 30% restante
se compone por beneficiarios inactivos.?®

El alto nivel de actividad se explica centralmente por la posicion de los beneficiarios en el hogar que, al
constituirse en su principal sostén, buscan mas intensamente empleo y desarrollan distintas estrategias para la
obtencién de ingresos. Al alto porcentaje de beneficiarios en busqueda de empleo,26 en la que participan la mayor
parte de los activos, se suma la alta predisposicién a realizar acciones tendientes a mejorar sus condiciones de
empleabilidad.

La intensa busqueda de empleo que realizan los beneficiarios deriva finalmente en puestos precarios,
caracterizados por el tipo de tareas, relaciones laborales, carga horaria e ingresos obtenidos. Esta situacion
contribuye a mantener la dinamica del circuito “empleo precario - desempleo - empleo precario” y sus
consecuencias en el desmejoramiento de sus competencias laborales. Esto se agrava en el caso de las mujeres,
pues frente a oportunidades diferentes por sexo se agregan mecanismos discriminatorios propios del mercado de
trabajo, lo que limita de manera mas severa todavia las oportunidades para su insercién productiva.27

El andlisis de la situacion ocupacional de la argentina actual revela que los grupos mas afectados por la
problematica del empleo no registrado son las mujeres, los jovenes y los trabajadores de bajo nivel educativo y
baja calificacion laboral.?® Los beneficiarios constituyen un grupo que combina estas caracteristicas, lo que los
ubica como una poblacién con un alto nivel de vulnerabilidad laboral.

Un aspecto para destacar es el interés que manifestaron los beneficiarios por mejorar sus habilidades y
competencias sociolaborales, demostrado por la motivacion y predisposicion a continuar sus estudios formales y
realizar cursos de capacitacion, concebidos como elementos centrales para la obtencién de un puesto de trabajo.

Participacion de las mujeres en el programa

La importante presencia femenina entre los beneficiarios puede interpretarse como una estrategia de
maximizacion de recursos para la obtencion de ingresos por parte de una poblacién altamente vulnerable en un

% Principalmente mujeres que estan a cargo del cuidado de sus hijos.
% En el sentido estricto de su ubicacion frente al mercado de trabajo.
7 Ver L. Pautassi (2003), “Beneficios y beneficiarias: analisis del Programa Jefes y Jefas de Hogar Desocupados de Argentina”.

% \er “Caracterizacion del empleo no registrado” (SSPTyEL - DGEyFPE).
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contexto de crisis. Ello contribuye a darle al Programa un sesgo heterodoxo en términos de politicas de empleo.29
Hay que considerar que la participacién de las mujeres dentro del conjunto de los desocupados es similar a la de
los varones, sin embargo, su participacion en el Programa es muy superior (70%) debido a la fuerte incorporacion
de inactivas al mismo. Es significativo sefialar en este sentido la alta proporcion de mujeres que manifiestan
encontrarse solas a cargo de hijos.

Contraprestacion

Por otro lado, es destacable el nivel de participacién de los beneficiarios en las actividades de
contraprestacion. Al momento de la realizacién de la encuesta mas del 80% de los beneficiarios estaba
participando de ellas. Sin embargo, dada la baja calificaciéon de las tareas realizadas, se deberian concentrar los
esfuerzos y las acciones hacia programas de capacitacion laboral y reentrenamiento, para lograr una mayor
insercion laboral de beneficiarios en puestos de mayor calidad. Sin perjuicio de ello, los resultados del estudio
indican que la elevada participacién en actividades de contraprestacion contribuye al mantenimiento de habitos
laborales y al fortalecimiento de la autoestima.

9. Acciones, politicas y perspectivas

Las dificultades que enfrentan los beneficiarios frente al mercado de trabajo estan determinadas por
multiples factores que se combinan potenciandose. Es importante entonces generar politicas especificas
tendientes al mejoramiento de las capacidades laborales y acciones de orientacion e intermediacién laboral para
vincular oferta y demanda. A continuacién se describen las principales lineas de accion desarrolladas por el
Ministerio de Trabajo y el Ministerio de Desarrollo Social para facilitar y promover la insercion laboral de los
beneficiarios como asi también el acceso a bienes basicos.

El Ministerio de Trabajo esta impulsando distintas acciones en el marco del Plan Mas y Mejor Trabajo.
Distintos componentes atienden las necesidades de capacitacién e insercion al mercado de trabajo de los
beneficiarios del Programa Jefes y Jefas de Hogar.

El Componente de Formacion realiza aportes financieros y brinda asistencia técnica para la instalacién
de capacidades y herramientas destinadas a impulsar y mejorar los procesos de formacion de trabajadores a los
que se incorporan los beneficiarios. Estas mejoras estan referidas a un incremento de las capacidades de los
beneficiarios desde una doble perspectiva: por una parte se trata de asumir la condiciéon de partida (bajo nivel
educativo y baja calificacion) como base para el desarrollo de cualquier accién formativa y, por otra, lograr
relacionar esta accion con las tramas productivas regionales. Se apunta a una formacién que resulte pertinente
desde el punto de vista del beneficiario y desde su vinculacion con el mundo del trabajo. Durante el afio 2004 se
realizaron convenios con Provincias y Municipios que incorporaron a un total de 80 mil beneficiarios en programas
de terminalidad educativa y formacion profesional. Dentro del Programa de Terminalidad Educativa se
incorporaron 56 mil beneficiarios, el 61% de este grupo cursaba estudios primarios y el resto estudios medios. En
el marco de los Programas de Formacion Profesional se desarrollaron cursos para 24 mil beneficiarios, orientados
hacia los sectores de Indumentaria, Servicios Personales, Produccidon Agropecuaria, Producciéon artesanal,
Gastronomia y Construccion. Las metas para el afio 2005 prevén incorporar dentro de este Componente a un total
de 140 mil beneficiarios a partir de convenios municipales y provinciales.

% A. Monza plantea que una caracteristica relevante del Programa es la de tener la naturaleza de un programa de sostenimiento de
ingresos y no estrictamente la de un programa de empleo. En el mismo sentido, L. Pautasi, desde una perspectiva de género, se interroga
acerca de si el Programa es una forma de ingreso laboral o una busqueda de un ingreso ante una situacién de crisis. Ver Monza A., Giacometti
C. (2003) “Los beneficiarios del Plan Jefas y jefes de Hogar”, Argentina - OIT y Pautassi, L, op. cit.
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El Componente Sectorial, en cooperacion con la Secretaria de Industria del Ministerio de Economia,
apunta a la capacitacion e insercién laboral, a través de planes sectoriales de competitividad, que suponen
acuerdos y convenios con camaras empresarias, organizaciones sindicales e instituciones de apoyo,
pertenecientes a sectores de actividad definidos como prioritarios por su capacidad de crecimiento y generacion
de empleo. La ejecucién comenzo6 en 2004 y para el afio 2005 estdn comprometidas acciones para capacitar a 12
mil beneficiarios del PJH, principalmente en los sectores Construccion, Metalurgico, Metalmecanica, Agropecuario,
e Industrias Textil, Alimenticia, Plastica y Naval. En algunos casos se convoca para la capacitacion a beneficiarios
que cuentan con experiencia en el sector.

El Componente de Reinsercién Laboral apunta a la incorporacién de los beneficiarios a las empresas. La
contratacién de los beneficiarios se inicia con un periodo de reentrenamiento e inducciéon de un mes de duracion,
en el cual se realiza la formacion en el puesto de trabajo y la empresa paga los aportes y la ART. Los primeros
seis meses de la contratacion, el beneficiario continuara percibiendo los $150, suma que sera descontada del
salario y sobre este importe se realiza un 50% de descuento en las contribuciones patronales.

El Componente Materiales propone desarrollar proyectos productivos incrementando las oportunidades
de trabajo en el ambito local, tendientes a fortalecer estrategias de inclusidon social. Se realizan aportes
econdmicos para la ejecucion de obras de interés comunitario: infraestructura sanitaria, social, productiva y de
desarrollo, mejoramiento del habitat y huertas comunitarias. A diciembre de 2004, 125 mil beneficiarios
participaron en distintos proyectos de este componente.

Por otra parte, el MTEySS ha iniciado la ejecucion del Programa de Desarrollo de Servicios de Empleo,
se orienta a la intermediacién entre la oferta y la demanda de empleo, y a mejorar la insercién de los beneficiarios
a través de actividades de promocion del empleo y de fortalecimiento de la empleabilidad. El Programa tiene por
objeto la creacién y fortalecimiento de 150 Oficinas de Empleo locales, principalmente municipales, en todo el
pais. Las mismas brindan servicios tanto a personas que buscan lograr o mejorar su insercion en el empleo como
a las empresas que necesitan contratar personal, implementando diversas acciones tendientes a favorecer el
encuentro entre demandas y ofertas de empleo, la orientacién y la derivacién de actividades de capacitacion y
formacion profesional.

En coordinacion con el Ministerio de Planificacion Federal, Inversion Publica y Servicios, a través de la
Subsecretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, se ejecuta el Programa Federal de Emergencia Habitacional. El
mismo tiene por finalidad solucionar la Emergencia habitacional y laboral a través de la participacion de los
beneficiarios del PJJHD organizados en forma de cooperativas de trabajo para la construccion de viviendas.

En el ambito del Ministerio de Desarrollo Social se encuentra en ejecucion el Plan Manos a la Obra, que
otorga apoyo técnico y financiero a proyectos productivos de gestidon asociada, destinando la provision de
herramientas, equipamiento, insumos y otras inversiones necesarias.

También en la érbita del Ministerio de Desarrollo Social se encuentra en ejecucion el Plan Familias, que
brinda asistencia a familias en situacién de pobreza con hijos menores, a través de transferencias monetarias
($100 mensuales para el primer hijo y $25 para cada uno de los restantes hasta un maximo de 5 hijos, y hasta un
maximo de $200 por familia). En la actualidad brinda asistencia a 210 mil familias. Tal como lo establece el
decreto 1506/04, aquellos beneficiarios del Programa Jefes de Hogar que por sus caracteristicas o condiciones
actuales no estan en condiciones de reubicarse laboralmente, seran atendidos por el Plan Familias.

Por ultimo, es importante sefialar que en la medida que la situacion laboral tienda a mejorar como
sucedid en el periodo 2003-2004, a partir de la generacién de empleo a tasas significativas que permita la
absorcion de personas desocupadas en general y beneficiarios del PJH, se podra aliviar y mejorar la situacion del
desempleo de manera significativa como también los ingresos de la poblacion, y reducir de este modo los niveles
de pobreza.
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Ficha Técnica de la Segunda Evaluacién

Trabajo de campo

El trabajo de campo consistié en la aplicacién presencial —durante junio de 2004 en las bocas de pago
del Programa— de un cuestionario a una muestra de 3.657 beneficiarios. El cuestionario relevéd informacién sobre
los beneficiarios y sus hogares.

Disefio muestral
Se disenid una encuesta probabilistica, estratificada en dos etapas de seleccién:
» En la primera etapa se seleccionaron las bocas de pago.
» En la segunda etapa se realizd una seleccion sistematica de los beneficiarios.

Las bocas de pago se estratificaron segun dominio geografico y cantidad de beneficiarios registrados y
luego se seleccionaron con probabilidad proporcional a la cantidad de beneficiarios registrados.

Dentro de cada boca de pago seleccionada se seleccionaron los beneficiarios a encuestar por muestreo
sistematico.

La encuesta brinda estimaciones de los siguientes dominios geograficos:

Ciudad de Buenos Aires

Partidos del Conurbano Bonaerense
Interior de la Provincia de Buenos Aires
Gran Cordoba

Interior de la Provincia de Cérdoba
Ciudad de Formosa

Interior de la Provincia de Formosa
Alrededores de la ciudad de Rosario
Ciudad de Santa Fe

Interior de la Provincia de Santa Fe
Gran Tucuman

Interior de la Provincia de Tucuman

VVVVVVYVYVVVYVYYVY

La muestra seleccionada es representativa del conjunto de un millén de beneficiarios que residen en la
Ciudad de Buenos Aires y en las cinco provincias seleccionadas.
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Anexo: insercion laboral de beneficiarios al mercado de trabajo registrado

La encuesta de Evaluacion realizada brinda informacion sobre los beneficiarios que permanecen en el

Programa. Sin embargo, un grupo importante de beneficiarios logré insertarse laboralmente en el sector formal de
la economia, y por lo tanto salié del Programa.

En esta seccién se presentan las caracteristicas de la insercion laboral de los beneficiarios del Programa
que lograron acceder a puestos de trabajo formal. La informacién surge de la vinculacion entre el Sistema
Integrado de Jubilaciones y Pensiones (SIJP) que brinda informacion sobre los trabajadores registrados y sus
empleadores y el padron de beneficiarios que acumula el registro histoérico de los mismos.

Evolucion de la insercion laboral de los beneficiarios en el sector formal

La cantidad de beneficiarios con empleo registrado pasé de 23 mil en septiembre de 2002 a 106 mil en
abril de 2004. Probablemente, el aumento de la insercion laboral de los beneficiarios del Programa se fundamenta
en la fuerte creacion de empleo que ha producido la economia argentina en los Ultimos meses y una proporcion de
esta demanda laboral, se habria encauzado hacia beneficiarios del Programa que —por las crisis o los ajustes
estructurales de los ‘90— habian perdido sus empleos en el sector formal.

Grafico 9 | Evolucién de la cantidad de beneficiarios con empleo registrado
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Evolucioén histérica del empleo registrado de los actuales beneficiarios

El grafico siguiente compara la evolucion del empleo registrado de los beneficiarios antes y después de
acceder al Programa.

La serie que se presenta a la izquierda del grafico refleja el comportamiento del empleo registrado entre
los anos 1995 y 2002 de las personas que luego accedieron al Programa. Se pueden observar las consecuencias
de la crisis econdmica y del proceso recesivo en la situacion laboral de la poblacion beneficiaria. Este grupo

perdio, hasta enero de 2002, casi el 80% de los puestos de trabajo que tenia en enero de 1998 (alrededor de 160
mil empleos).

Del lado derecho del grafico, se cuantifican los puestos de trabajo registrado que obtuvieron los
beneficiarios después de ingresar al Programa En efecto, en marzo de 2004, 109 mil beneficiarios habian

conseguido un empleo registrado, cifra que casi triplica la cantidad de puestos registrados que tenia el mismo
grupo en enero de 2002.
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Grafico 10 | Evolucién del empleo registrado de los beneficiarios antes y después de acceder al Programa
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Caracterizacion de los beneficiarios incorporados al mercado laboral

La insercion laboral de los beneficiarios en puestos de trabajo registrados, muestra un fuerte sesgo hacia
los varones con experiencia laboral previa como asalariados formales.

La insercion de mujeres y varones beneficiarios en empleos formales presenta un comportamiento
inverso a su participacion en el Programa. En efecto, mientras las mujeres llegan al 70% de los beneficiarios,
éstas solo participan en un 23% en la obtencidon de puestos de trabajo formales. Por otro lado, se destaca que

alrededor del 80% de los beneficiarios que obtienen empleos han tenido experiencia laboral formal con
anterioridad al empleo actual.

La informacion refleja la importancia que tiene para la empleabilidad de los beneficiarios la experiencia
laboral en puestos registrados. En este sentido se destaca que el 30% de los beneficiarios del Programa cuentan
con experiencia laboral formal (625 mil beneficiarios).

Tabla 3 Insercion laboral formal segtin sexo y experiencia laboral

Beneficiarios | Benerficiarios

Insertados no insertados
Varones 77% 35%
Mujeres 23% 65%
Total 100% 100%
Con experiencia formal 79% 31%
Sin experiencia formal 21% 69%
Total 100% 100%

Con respecto a la experiencia laboral previa en empleos registrados de los beneficiarios que
permanecian en el Programa en junio de 2004, poco mas de 479 mil tenian experiencia laboral formal. Es decir

que el 27,7% de la totalidad de los beneficiarios activos en junio tuvieron, antes de acceder al Programa, un
empleo registrado.
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Rama de actividad

Los beneficiarios ocupados en el sector formal en abril de 2004 se distribuian entre casi todas las ramas
de actividad, sin embargo algunas de ellas se mostraron mas receptivas que otras. La Industria manufacturera
empleaba a casi 23 mil beneficiarios, que representan el 22% del total. La construccion concentraba el 17%, las
actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler el 16% y el comercio el 11%.

Tabla 4 Beneficiarios incorporados sequn rama de actividad de la empresa (abril 2004)

Actividad Beneficiarios | Porcentaje
TOTAL 106.552 100%
INDUSTRIAS MANUFACTURERAS 22.989 22%
CONSTRUCCION 18.554 17%
ACTIVIDADES INMOBILIARIAS, EMPRESARIALES Y DE ALQUILER 17.580 16%
COMERCIO Y REPARACIONES 11.806 11%
AGRICULTURA, GANADERIA, CAZA Y SILVICULTURA 8.742 8%
ADMINISTRACION PUBLICA Y DEFENSA 6.371 6%
OTRAS ACT. DE SERVICIOS COMUNIT., SOCIALES Y PERSONALES 5.351 5%
TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y COMUNICACIONES 4.901 5%
HOTELES Y RESTAURANTES 3.050 3%
SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD 2.206 2%
RESTO 2.005 2%
SIN ESPECIFICAR 1.639 2%
ENSENANZA 1.358 1%

Grupos de beneficiarios segun tasa de insercién laboral

Dada la gran heterogeneidad de los beneficiarios, en cuanto a sus caracteristicas sociodemogréficas y
ocupacionales, se pretende analizar la potencialidad que tienen para obtener empleos de calidad a través del
estudio del perfil de los ex-beneficiarios que efectivamente lograron obtener dichos puestos de trabajo. Con este
objetivo se ha calculado la Tasa de Inserciéon Laboral (TIL) segun sexo, tramos de edad y experiencia laboral
formal de los beneficiarios. Este indicador muestra el porcentaje de los beneficiarios que obtuvieron un empleo
registrado y se construye a partir del cociente entre los beneficiarios incorporados y el total de personas
vinculadas al PJJH en diciembre de 2003.
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Tabla 5 Tasa de insercion laboral de los beneficiarios segtin sexo, edad y experiencia

Sin experiencia formal | Con experiencia formal
Edad Total
Varones Mujeres Varones Mujeres
Hasta 30 afios 8.0% 1.2% 8.4% 6.5%
Entre 31 y 50 afios 2.9% 0.8% 7.4% 5.9%
Mayores a 50 afios 1.1% 0.3% 10.7% 5.8% 3.6%
Total 4.3% 0.9% 18.3% 7.6% 5.8%

Referencias:

Tasa de insercion superior |:|
Tasa de insercion intermedia |:|
Tasa de insercion inferior :l

Fuente: DGEyFPE (SPTyEL), en base a Padron de beneficiarios del PJJH y SIJP.

A continuacién se destacan algunas de las conclusiones:

» Los beneficiarios con experiencia laboral formal presentan una tasa de insercion muy superior a
los que no la tienen.

» La posibilidad de obtener un empleo registrado aumenta en la medida en que los beneficiarios son
mas jovenes.

» Latasa de insercion laboral es mayor para los varones que para las mujeres.

» Para los mayores de 30 anos, el porcentaje de mujeres con experiencia laboral previa que se
incorporan al empleo formal es mayor que el de los varones sin experiencia laboral.

» Las mujeres sin experiencia laboral registran una TIL muy reducida en todos los tramos etarios
analizados.
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